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Nota: o presente guia pretende dar a conhecer uma das formas possiveis de implementar a Agenda
21 Local. O processo, sendo flexivel e por principio adaptado a realidade local, pode e deve sofrer as
necessarias alteracoes.

Este documento serve apenas objectivos exemplificativos. A versdo completa de um guia sobre a
Agenda 21 Local seria mais completa e aprofundada.



1. Introducéo

Um objectivo fundamental que deve estar subjacente a qualquer politica governativa € o da elevacdo
da qualidade de vida. Qualquer ac¢do e projecto deve, por principio, avaliar a sua contribuicdo neste
sentido e de preferéncia de uma forma integrada, ou seja, enquadrada numa politica de ambito
superior. A preservacdo do ambiente, embora seja um dever de per se, deve ser entendida como
intimamente relacionada com a melhoria da qualidade de vida e da saude das populagcfes. Este &,
efectivamente, o0 modelo que mais se aproxima da realidade e o que garante resultados mais
promissores.

Talvez porque esta visdo holistica da realidade ainda ndo esteja generalizada nem seja pacifica, muitas
pessoas tém vindo a experimentar um declinio da sua qualidade de vida. Muitas cidades, por
exemplo, possuem atmosferas fortemente poluidas, sistemas de transportes mal concebidos,
elevados niveis de pobreza e de criminalidade e graves conflitos sociais. Um planeamento urbano
solidamente enraizado em principios de sustentabilidade ambiental poderia constituir uma ferramenta
essencial para corrigir tais problemas. Porém, na maioria das nossas cidades a “realpolitik” tem
agravado os problemas sentidos por todos.

Uma outra ferramenta, mais poderosa porque mais abrangente, reflectida e participada, tem sido
promovida por um grande nimero de autoridades locais em todo o0 mundo desde 1992: a Agenda 21
Local (A21L). Trata-se de uma verdadeira estratégia, complementada por um rigoroso Plano de
Accéo, que promove a melhoria das condi¢es sociais, ambientais, econdmicas e de salde — e, em
geral, a adopc¢do de um desenvolvimento sustentado através de um vasto envolvimento publico.

Esta Agenda constitui, portanto, um desafio politico decisivo, potenciando um beneficio generalizado
para as populac@es locais que sera amplamente reconhecido pelos municipes. A experiéncia existente
em todo o mundo comprova-o.

1.1. Desenvolvimento sustentavel

“O desenvolvimento sustentavel é o desenvolvimento que procura satisfazer as necessidades do presente sem
comprometer a satisfacdo das necessidades das geragdes futuras”
Relatério Bruntland, Comissdo Mundial para a Economia e Desenvolvimento, 1997

Uma cidade sustentavel pode ser definida como aquela em que a populagdo goza de uma elevada
qualidade de vida e que ndo transfere os problemas socio-econdémicos, urbanisticos e ambientais para
outros lugares no espaco e no tempo. O Grupo de Peritos em Ambiente Urbano da Comissédo
Europeia considera que o termo “desenvolvimento sustentado” se baseia nos seguintes principios:



1. Ambiente: a capacidade de carga do ambiente impde limites a varias actividades humanas, o que
significa que é necessario reduzir o consumo de recursos;

2. Futuridade: temos a obrigacdo moral de ndo comprometer a possibilidade das geragdes futuras
suprirem suas proprias necessidades;

3. Qualidade de vida: o bem-estar humano tem dimensdes sociais, culturais e espirituais, para além
das materiais;

4. Equidade: a riqueza, as oportunidades e as responsabilidade devem ser partilhadas pelos
diferentes grupos sociais, com especial énfase nas necessidades dos mais pobres e marginalizados;

5. Principio da precaucdo: se ndo estamos certos acerca dos efeitos ambientais de alguma acc¢éo,
devemos aguardar por provas substanciais da sua inocuidade até a pormos em pratica;

6. Pensamento holistico: a transicdo para a sustentabilidade requer que todos os factores que
dificultam esse processo sejam incorporados na solugéo.

Naturalmente, o conceito de A21L enquadra-se perfeitamente numa perspectiva de desenvolvimento
sustentavel.

1.2. Consciencializacdo internacional

Um dos documentos aprovados por quase todos os Governos mundiais, incluindo o portugués, na
Conferéncia das Na¢bes Unidas para o0 Ambiente e Desenvolvimento — mais conhecida como
“Cimeira da Terra” — realizada em 1992 no Rio de Janeiro, foi a Agenda 21. Este documento de
referéncia define o rumo para a sustentabilidade ja durante este século e como esta pode ser
promovida através das diversas politicas sectoriais. O conceito de A21L aparece pela primeira vez no
Capitulo 28 da Agenda: as autoridades locais sdo desafiadas a implementar planos de accdo para
concretizagdo dos principios da sustentabilidade ao nivel local, em conjunto com diversos parceiros e
envolvendo todos os actores da comunidade. Até hoje, o processo foi iniciado em mais de 6400
autoridades locais de 113 paises diferentes, dos quais cerca de 5300 na Europa. Em Portugal, porém,
ndo se passou ainda da dezena de casos — que, na sua maioria, dificilmente podem ser considerados
A21L.

Na Cimeira Mundial sobre Desenvolvimento Sustentavel, que decorreu em Joanesburgo em Agosto e
Setembro Ultimos, foi novamente sublinhado o papel da A21L num desenvolvimento harmonioso e
lancado um convite aos governos e autarquias de todo 0 mundo para apoiarem este processo.

Carta de Alborg

Em 1994 realizou-se a Conferéncia Europeia sobre Cidades e Vilas Sustentaveis, da qual resultou um
documento estratégico importante: a Carta da Sustentabilidade das Cidades Europeias, também
conhecido como Carta de Alborg. A Carta de Alborg constitui uma declaragio em que,
paralelamente, se reconhecem os problemas da vivéncia urbana e se estabelecem 0s conceitos e



principios relativos a sustentabilidade, evidenciados pela declaragdo “a justica social tera que assentar
necessariamente na sustentabilidade econémica e na equidade, que por sua vez requerem
sustentabilidade ambiental”. A Conferéncia deu ainda inicio a Campanha Europeia das Cidades e Vilas
Sustentaveis, destinada a apoiar a politica da Unido nesta matéria.

Plano de Accéo de Lishoa

O “Plano de Acgdo de Lisboa: da Carta a Acgdo”, documento resultante da 22 Conferéncia das Vilas
e Cidades Europeias Sustentaveis, realizada na capital portuguesa em 1996 — e que contou com a
participacdo de mais de 35 paises — transmite a necessidade de pdr em accdo 0S mecanismos
necessarios para atingir as intencdes gerais apontadas na Carta de Alborg. Este Plano de Acgdo,
constituido por 12 artigos que descrevem as 12 grandes areas de ac¢do, da grande importancia a
clara identificacdo dos problemas urbanos, a partilha de experiéncias, a integracéo das politicas sociais
e econOmicas na politica de desenvolvimento sustentavel e ao estabelecimento de programas de
sensibilizagdo com vista & melhoria da saide e qualidade de vida dos cidadaos.

1.3. O papel singular das autoridades locais na transi¢do para a
sustentabilidade

“Devido ao facto de muitos problemas e solu¢des abordados na Agenda 21 terem as suas raizes em
actividades locais, torna-se um factor determinante para o cumprimento dos seus objectivos a participagéo e
cooperacdo dos poderes locais. Os poderes locais criam, dirigem e mantém infraestruturas econémicas,
sociais e ambientais, supervisionam processos de planeamento, estabelecem politicas e normas de ambiente
locais e participam na implementacdo nacional e subnacional de politicas ecologicas. Como nivel de
governagdo mais proximo das pessoas, eles desempenham um papel vital na educacdo, mobilizando e
respondendo ao publico para promover o desenvolvimento sustentavel.”

Agenda 21, Capitulo 28, 1992

A proximidade que é possivel alcangar entre as Camaras Municipais e os cidaddos faz destes 6rgaos
de soberania as entidades ideais para promover um processo participativo: estdo mais préximas dos
problemas, das populacdes e, por ineréncia, das solucBes. Apesar de muitas politicas serem
dependentes do poder central, as autarquias possuem ainda assim uma grande capacidade de
intervencdo no seu territério, nomeadamente em sede de Plano Director Municipal.

Actuando as Camaras como principais dinamizadoras de um processo de transicdo para a
sustentabilidade, porém, estas ndo se devem tornar nos Unicos promotores. Tudo passa por uma
concertacdo inovadora de esforgos e de parcerias entre diversas instituicdes, por forma a estimular a
participacdo civica e uma responsabilidade partilhada. As Juntas de Freguesia podem, neste contexto,
desempenhar um papel de destaque, tendo em conta o conhecimento por vezes guase personalizado
dos seus fregueses.



1.4. Um novo paradigma no planeamento urbano

A transicdo para a sustentabilidade requer um planeamento cuidadoso, adaptado a realidade do
século XXI, ndo devendo ser condicionada ou determinada por mecanismos espontaneos ou do
mercado. O novo paradigma deve englobar as seguintes componentes:

participacdo comunitaria na definicdo clara de objectivos, de forma apoiada e encorajada e de
molde a fomentar um sentimento de pertenca do espago e cada vez maior sensibilizagdo
relativamente aos problemas e solugfes que afectam cada um, directa ou indirectamente;

envolvimento de todos os actores (associa¢fes, escolas, comerciantes, sindicatos, etc.) da area
em causg;

coordenacdo entre planos e politicas nacionais e objectivos locais;

interaccdo entre o planeamento urbano e econdmico para assegurar que existe uma ligacao clara
entre as medidas tomadas e as necessidades de comerciantes, empregadores e méo-de-obra, por
forma a contribuir decisivamente para a auto-suficiéncia local;

sustentabilidade (ver 1.1, “Desenvolvimento sustentavel”);

praticabilidade financeira, garantindo que os planos sdo preparados com consciéncia de todos
0s custos implicados e que, sem surpresas, poderao de facto ser implementados;

subsidariedade, visto que ao tomar decisbes ao nivel mais baixo possivel se maximizam a
participacdo e a eficacia dos processos de planeamento, para além dos bons resultados.

E especialmente importante, dada a natureza interligada dos problemas urbanos e rurais, e de acordo
com a perspectiva holistica da sua resolucéo, a integracdo das politicas de urbanismo com as da
salde, combate a pobreza, transportes, agua, residuos, energia, espacos verdes e agricolas, e
biodiversidade.

Para por em pratica um urbanismo sustentavel devem ser seguidos trés principios basicos:

aumentar a auto-suficiéncia da area urbana para diminuir os impactos noutros locais, imaginando-
a como um ecossistema tdo fechado quanto possivel;

satisfazer as necessidades humanas sociais, econdémicas e ambientais, visto que este é o principal
objectivo do desenvolvimento sustentado;

construir com qualidade e flexibilidade para facilitar alteracdes estratégicas do presente ou futuro
(por exemplo, desenhar edificios cuja utilizacdo possa, eficazmente, ser modificada).



1.5. Agenda 21 Local — o que €?

“Cada poder local devera entrar em dialogo com os seus cidadaos, organizaces locais e empresas privadas e
devera adoptar uma “Agenda 21 Local”. Através de processos consultivos e de estabelecimento de consensos,
0s poderes locais deverdo aprender com os cidaddos e com as organizagdes locais, civicas, comunitarias,
comerciais e industriais e adquirir a informagédo necessaria para elaborar melhores estratégias. O processo de
consulta deverd aumentar a consciencializacdo familiar em questdes de desenvolvimento sustentéavel.”
Agenda 21, Capitulo 28, 1992

“A Agenda 21 Local é um processo participativo, multi-sectorial, que visa atingir os objectivos da Agenda 21
ao nivel local, através da preparacdo e implementacdo de um Plano de Accdo estratégico de longo prazo
dirigido as prioridades locais para o desenvolvimento sustentavel.”

International Council for Local Environmental Iniciatives (ICLEI)

Estas sdo as definigdes mais abrangentes de A21L. Sucintamente, pode dizer-se que se trata de um
processo através do qual as autoridades trabalham em parceria com o0s varios sectores da
comunidade na elaboragdo de um Plano de Acgdo por forma a implementar a sustentabilidade ao
nivel local. Trata-se de uma estratégia integrada, consistente, que procura o bem-estar social
melhorando a qualidade do ambiente.

A A21L € um processo inovador e especial porque:

» existe um mandato acordado pelas Nag¢Bes Unidas e sdo ja muitos os exemplos de autoridades
locais em todo o Mundo que a estdo a implementar;

» reconhece o papel chave das autoridades locais na promogao da sustentabilidade ao nivel local;

» envolve uma responsabilidade global, ndo so através da reducdo dos impactos ambientais directos
e indirectos, mas tambeém da partilha de experiéncias com este fim;

» apela a participacdo de todos os sectores da comunidade local;

e ¢ mais do que um “plano verde”: integra a componente ambiental, social, econdémica e cultural,
com o objectivo uUltimo de melhorar a qualidade de vida dos habitantes, baseando-se nos
principios do desenvolvimento sustentado.

Embora possa parecer algo muito ambicioso e “impossivel” de realizar, a experiéncia de mais de
6500 municipios com a A21L é fortemente positiva e tem provado que esta ndo sO é concretizavel
como ndo é demasiado exigente. Na verdade, o Plano de Accdo da A21L € composto por diversas
componentes com alguma autonomia entre si, define prioridades de intervencdo (ou seja, ndo
procura resolver todos os problemas de uma vez) e integra mecanismos gque maximizam a
possibilidade de sucesso (como os que procuram envolver a comunidade e incutir o sentimento de
pertenca).



1.6. Quais os beneficios potenciais da Agenda 21 Local?

Os vérios beneficios potenciais que advém de umprocesso de A21L incluem:
» gestdo mais eficiente;

» politicas de desenvolvimento mais efectivas e sustentaveis;

» maior capacidade de satisfazer as necessidades da comunidade;

* maior coesdo comunitaria;

* ligagGes regionais mais fortes;

* uso eficiente dos recursos, nomeadamente os financeiros;

» comunidade saudavel e “vibrante”;

» garantia de que as questdes mais relevantes séo tratadas em primeiro lugar.

1.7. De que forma se relaciona a Agenda 21 Local com outras politicas
municipais?

O rumo a um desenvolvimento sustentavel deve estar presente e subjacente a qualquer actividade.
Assim, a A21L ndo deve ser entendida como um plano estritamente ambiental, na medida em que
extravasa esta componente, nem deve ser gerida apenas pelos responsaveis desta pasta. A Agenda 21
assume, desta forma, o papel de um plano “guarda-chuva” que forma a estrutura dorsal da politica
camararia em direccdo a sustentabilidade e enquadra todos os pelouros de modo horizontal.

Além disso, é fundamental que se trate, sobretudo, de uma estratégia que crie uma coeréncia entre
os diversos planos ja existentes, integrando-os numa dimensdo superior, € que aproveite o
conhecimento existente neste sentido. N&o se pretende “comecar do zero”, mas antes alicercar o
saber-fazer a aponta-lo na direcgdo certa.



2. Implementacao da Agenda 21 Local

A implementagdo de um processo de A21L é composta por trés grandes fases:

Sensibilizagdo ambiental e criacdo do FGrum

I

Diagnostico ambiental e preparacéo do Plano de Acgéo

I

Implementacdo, avaliagdo, monitorizacéo e reviséo

Seguidamente apresenta-se cada fase de uma forma mais detalhada.

12 fase: Sensibilizacdo ambiental e criagdo do Férum

Criacdo do Grupo Coordenador da Agenda 21 Local.

Integrar a sustentabilidade nas politicas, planos, projectos, e actividades da autarquia;
assinatura da Carta de Alborg.

Elaboracdo de um perfil da comunidade.

Sensibilizacdo da comunidade para os problemas; promogéo da educacao ambiental.
Desenvolvimento de parcerias com diversos actores locais.

Criacdo do Férum da Agenda 21 Local.

Formacao de Grupos de Reflexdo constituidos especificamente por minorias étnicas,
jovens, idosos, deficientes e marginalizados, entre outros.

Consulta e envolvimento da populagéo relativamente as areas prioritarias de actuacéo e
principais potencialidades do concelho.
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2% fase — Diagnoéstico ambiental e preparacdo do Plano de Accéo

9. Identificacdo das areas estratégicas de actuacdo e adopg¢do de uma visdo comunitaria para
o desenvolvimento do concelho.

10. Sensibilizacdo da comunidade e promog¢do do seu envolvimento e participacdo
(continuacao)

11. Avaliacdo do estado do “ecossistema concelho” para as varias areas estratégicas; criacdo
de Grupos de Trabalho tematicos.

12. Definicdo de objectivos, metas e indicadores de progresso.

13. Elaboragdo do Plano de Acgdo e de, eventualmente, sub-planos de ambito localizado.

32 fase — Implementacéo, avaliagdo, monitorizacéo e reviséo

Cada uma destas etapas sera explicada com maior pormenor adiante.

Do ponto de vista funcional, a interac¢do entre as diversas estruturas e actores do processo esta
representada no diagrama que se apresenta em baixo.

[ Grupos de Reflexdo } |::> [ Forum ] <:| [Grupos de Trabalho]

I

Grupo Coordenador

[ Cémara (administracéo) ] ﬁ [ Comunidade]

[ Cémara (poder politico) ]
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2.1. Sensibilizacdo ambiental e criacdo do FOrum

A primeira tarefa de uma A21L € identificar os principais problemas existentes no concelho,
contando para isso com o conhecimento acumulado pela autarquia e com a participacéo directa da
populacdo, integrando-a tanto quanto possivel na preparacdo do diagndstico e evitando o “mero”
pedido de sugestdes e opinides.

Criacdo do Grupo Coordenador da Agenda 21 Local

Contacto com eventuais
parceiros para integrarem o
Grupo Coordenador

Publicagdo de anudincios em
jornais nacionais, regionais e
locais para divulgar o inicio do
processo de A21L

Edicdo de um desdobravel
sobre a A21L para distribuicdo
gratuita

Viagem a uma cidade no
estrangeiro para avaliacdo e
estudo aprofundado de um

caso pratico de A21L

O Grupo Coordenador da Agenda 21 Local é uma estrutura que serve de suporte a implementacao
da Agenda, acompanhando de uma forma sistematica o seu desenvolvimento. O principal papel do
Grupo reside na coordenagdo das varias estruturas existentes (Forum, Grupos de Reflexdo, Grupos
de Trabalho tematicos, etc.), e no acompanhamento permanente e eficaz de todo o processo.

A constituicdo do Grupo poderia ser a seguinte:

e quatro ou cinco representantes, preferencialmente de alto nivel, de entre os principais
departamentos camararios (ambiente, urbanismo, ac¢ao social e habitagdo, cultura e animagéo,
actividades econdmicas, gestdo da via publica);

» dois ou trés representantes de instituicbes relevantes da sociedade, incluindo os parceiros
estratégicos (deve-se optar por entidades que sejam, elas préprias, representativas de grupos de
pessoas, e que para tal estejam legitimadas);
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* um ou dois representantes de instituicdes de menor dimensdo, num regime de rotatividade por
periodos de trés meses;

* um ou dois elementos administrativos (sem direito a voto).

A presidéncia podera ser assegurada pelo Vereador do Ambiente ou por outro alto responsavel da
autarquia.

Sempre que o Grupo entender podera ainda convidar outras pessoas ou instituicdes que, através do
seu conhecimento aprofundado de determinada tematica, possam representar um contributo
especial. Estes convidados ndo tém, no entanto, direito a voto.

Nesta primeira fase deve-se proceder a publicacdo de anuncios em jornais e a edicdo de um
desdobravel para anunciar devidamente o inicio do processo de A21L, aproveitando desde logo a
ocasido para explicar sucintamente em que consiste. E ainda recomendavel a realizacio de uma visita
de estudo a uma cidade estrangeira para anélise detalhada de um caso prético de sucesso.

Integrar a sustentabilidade nas politicas, planos, projectos, e actividades da autarquia;
assinatura da Carta de Alborg

Assinatura da Carta de Alborg pela
Assembleia Municipal

H

Realizagdo de um inventario e sumario das politicas e programas
relevantes da autarquia

| Oficina (workshop) com todo o pessoal da Camara Municipal

Um dos primeiros passos a dar é assegurar que existe vontade politica para levar a cabo a A21L, sem
a qual toda a iniciativa ficara condenada ao fracasso. Essa vontade deve ser inicialmente expressa
mediante a assinatura da Carta de Alborg (ver “Consciencializacio internacional”), a ser aprovada em
Assembleia Municipal.

Pretende-se, assim, que a integracdo da sustentabilidade em politicas e planos seja um compromisso
oficial da Camara Municipal e ndo apenas um complemento de indole estritamente ambiental. Uma
das tarefas que deve ser encetada neste sentido é a realizagdo de um inventario e sumario das
politicas e programas relevantes da autarquia. Esta analise permitird ainda adaptar a A21L a realidade
concelhia, evitando, por exemplo, a definicio de metas demasiado ambiciosas ou contra natura,
assegurando que o processo ira melhorar o trabalho que ja tenha sido desenvolvido. Uma ferramenta
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simples que se tem revelado muito util é a elaboracéo de listas de verificacdo cuja utilizagdo permita,
pelo menos numa primeira abordagem, verificar até que ponto determinada actividade contribui para
0s objectivos de sustentabilidade.

Para fomentar um conhecimento generalizado acerca da A21L na autarquia deve-se organizar uma
oficina (workshop) com todo ou grande parte do pessoal. Neste evento sdo abordados os objectivos
do processo e descritas as suas principais etapas, incentivando desde logo o didlogo através da
recolha de contributos dos varios departamentos.

Elaboragdo de um perfil da comunidade

Estabelecimento de protocolo com
uma faculdade

Para se atingirem todos 0s grupos e faixas etarias da comunidade é fundamental adaptar as
actividades ao receptor pretendido, sobretudo quando se pretendem atingir pessoas com menor
acesso a informacdo. Assim, mediante, por exemplo, um protocolo com uma universidade, deve-se
proceder a elaboracdo de um perfil da comunidade que determine:

» qual a melhor forma de veicular a informacéo reltiva a A21L;
» qual a melhor forma de envolver as pessoas no processo de A21L;

» qual a melhor forma de promover a A21L (por exemplo, estabelecendo relagdes com assuntos
de interesse comunitario).

O perfil deve incluir informagao sobre:

* nudmero de habitantes, zonas mais populosas e popula¢édo durante o dig;
* composicdo etaria da populagio;

* principais meios de acesso a informacéo;

* numero e tipo de organiza¢es ndo governamentais e de associados;

» interesse prévio pelas questdes ambientais, sociais e econdmicas.
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Sensibilizacdo da comunidade para os problemas; promocéo da educacdo ambiental

Contacto com eventuais
parceiros para organizacdo de
actividades

Organizacéo de diversas
actividades e iniciativas:

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

| | » Manutencéo de uma coluna
| | num jornal local ou regional
| | e de um programa de radio
| | « Elaboragio de artigos de

: : opinido

1 1 ~ .

! !  Educagdo ambiental nas

1 1 .

! ! escolas, mediante protocolo
1 1 . ~ ~

' ' com uma organizagao ndo-
1 1

) | governamental

1 1 . ~ .

! ! Realizagdo de uma feira de
1 . T . .
' (apoio) ' produtos naturais e amigos
1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

Ve

do ambiente

 Organizacdo de tertdlias e
outras actividades, mediante
protocolos com ONG,
grupos de teatro, etc.

* Atribuicdo de prémios a
escolas e individuos

» Organizagao de visitas
guiadas

» Construcao de uma pégina
na internet

* Edigéo de materiais
pedagdgicos

Para que as pessoas desempenhem um papel fulcral nas accdes de desenvolvimento sustentavel é
necessario que compreendam devidamente as questdes em causa e a razdo pela qual é preciso
encontrar solugdes para 0s problemas. Situagdes como a recolha do lixo, estacionamento automével
e circulacdo dos pedes podem ser um bom ponto de partida, mas € fundamental que se estabeleca
uma relacdo destes sintomas com os problemas de fundo em que tém origem. E especialmente
importante salientar as vantagens que a sustentabilidade traz para a comunidade, nomeadamente ao
nivel da poupanca de dinheiro e de recursos e da protec¢do da salde.

Para este efeito podem ser levadas a cabo mdltiplas ac¢Bes, parte das quais podera ser implementada
através da realizacdo de parcerias, de que se enumeram alguns exemplos:
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e campanhas mensais de incentivo a determinada pratica mais amiga do ambiente (por exemplo,
incentivo a separacédo do lixo, a aquisicdo de lampadas de baixo consumo energético, etc.);

» realizacdo de uma parceria com um jornal local ou regional para a manutengdo de uma coluna
especificamente dedicada a A21L (caso exista uma publicacdo periddica da autarquia, também
deveréa ser usada neste sentido). O espaco pode servir de suporte as campanhas mencionadas, a
publicacdo de artigos de opinido e de contribuicdes de leitores, a difusdo de resultados, etc.; de
forma semelhante, seria interessante um programa de radio;

» criacdo de equipas de educacdo ambiental nas escolas em parceria com associagbes com
experiéncia na mateéria;

» realizagdo de feiras com produtos naturais ou mais amigos do ambiente, onde também estejam
disponiveis materiais (gratuitos e para venda) de sensibilizacéo;

* criacdo do “Dia Municipal do Desenvolvimento Sustentado”, com organizagdo de diversas
actividades ludicas e informativas, como teatros de rua, curtas metragens, exposicoes, sessdes de
leitura de poemas, concertos com bandas locais, etc.;

» atribuicdo de prémios a escolas, empresas, associacdes e individuos que se tenham distinguido
pelo seu esforgo rumo a sustentabilidade;

e organizacdo de visitas guiadas a parques e jardins, quintas, museus, edificios com valor
patrimonial, etc.;

» edicdo de materiais pedagdgicos e de publicacdes;
» construcdo de um sitio na internet que centralize todas as informages relativas a A21L e sirva
de férum de discusséo electronico;

* pequenas ac¢Oes de sensibilizacdo criativas (por exemplo, concursos, competicdes e tertllias em
cafés) a levar a cabo por associagdes escolares, de moradores, de pais, ou outras, ao nivel do
bairro ou da vizinhanca, podem revelar-se extremamente Gteis na difusdo dos principios da A21L,
especialmente em meios desfavorecidos ou com dificuldade de acesso a informagao.

Desenvolvimento de parcerias com diversos actores locais

Envio de mailing a todas as
organizagdes e instituicdes
locais

Estabelecimento de protocolos com
determinadas instituices
especificando objectivos
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Devido a abrangéncia da A21L, o desenvolvimento de parcerias entre a autarquia e diversos actores

7

locais € altamente vantajosa e assegura a participacdo de todos os sectores da sociedade.
Naturalmente que a Camara, tendo em conta o seu mandato democratico, todos 0s recursos que
possui e as responsabilidades que Ihe estdo atribuidas, terd sempre um papel chave ao longo do
processo. Porém, ndo deve concentrar em si todas as iniciativas: as pessoas s6 considerardo a A21L
como um desenvolvimento estratégico da comunidade se esta ndo se tratar, apenas, de um programa
“governamental”. Numa A21L, cada um dos varios actores da sociedade tem um papel a
desempenhar, papel esse que deve ser activamente incentivado.

O estabelecimento de parcerias com associacdes e sectores da economia local é a forma mais eficaz
de cumprir este objectivo. A partilha de responsabilidades entre autarquias e associacbes permite
envolver directamente a comunidade nos processos de deciséo, sobretudo aqueles que se relacionam
com a area de actuacdo de cada um. O objectivo em concreto de cada parceria € variavel, incluindo:

» realizacdo de actividades de educagdo ambiental (ver ponto anterior);
* apoio na elaboracédo do perfil da comunidade;
* preparacdo de diagndsticos sobre problemas existentes;

» preparacdo de sugestdes e recomendacdes sobre determinada matéria.

O estabelecimento de parcerias ndo obedece a pardmetros pré-definidos. Ha, portanto, que analisar
as opgdes caso a caso, estudando o contexto em que se inserem, a conjuntura socio-econdmica e
institucional local e, em alguns casos, 0s antecedentes historicos de iniciativas similares,
nomeadamente relacionadas com o ambiente. Apresentam-se, apenas, algumas regras genéricas:

» devem ser tdo abrangentes quanto possivel;
» deve definir-se a partida o papel e as responsabilidades de cada parceiro;

» deve evitar-se a inclusdo de parceiros “fantasma” (parceiros sem qualquer papel, responsabilidade
ou capacidade decisoria).

Todos os parceiros terdo, necessariamente, assento no Férum da Agenda 21 (ver adiante). O grupo
de parceiros podera, no entanto, reunir a parte quando assim entender ou no caso de lhe ter sido
delegada determinada tarefa. Este grupo é informal, encontrando-se os parceiros, no Forum, em pé
de igualdade entre si e relativamente aos outros representantes.

Possiveis parceiros incluem:

» associagcOes ambientalistas e culturais;

» associacdes de moradores;

» associacOes de pais e de estudantes;

» associagOes e grupos informais de jovens;
» associagdes profissionais;

» autoridades policiais e de proteccéo civil;
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» clubes desportivos;

* comerciantes;

* Comiss6es de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional (CCDRS);
» escolas dos diversos graus e tipos de ensino;

* hospitais e centros de saude;

 institui¢bes de solidariedade social e filantropicas;

» 0Orgdos de imprensa;

» servigos de distribuicdo de &gua, gas e electricidade;

* servigos de transporte publico;

* sindicatos;

 universidades e institutos politécnicos.

Criacdo do Férum da Agenda 21 Local

Camara Municipal Grupo Coordenador / Camara
Comunidade P P

(administracéo) Municipal (poder politico)

i Envio de mailingatodasas |
1 organizacOes e instituicdes !
1 . 1
! locais |

Selec¢do de um espaco de reunido
para o Férum

Constituicdo do Férum da Agenda 21 Local

Reconhecimento das competéncias e
funcGes do Férum

Eleicdo da lista gestora do
Férum

Aprovagéo dos estatutos e
regulamento

A estrutura por exceléncia da discussdo, participacdo e envolvimento € o FOrum. Este serd uma
espécie de “parlamento” de ambito local, pretendendo-se representativo de todos os sectores e
interesses da comunidade (de todo o territério do municipio), especialmente daqueles que, devido a
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sua condigdo, tém maior dificuldade em se fazer ouvir. O FOrum poderd ter, ou ndo, alguma
capacidade decisoria. Qualquer que seja a op¢do tomada, 0 seu papel como principal estrutura de
reflexdo aprofundada sobre todas as acc¢Oes relativas ao processo de A21L devera estar assegurado.

Constituicdo

Por forma a ndo comprometer a viabilidade dos trabalhos, o nimero de membros do Forum deve
ser previamente estipulado. A eleicdo de 1 membro por cada 1000 habitantes parece ser um valor
razoavel. No entanto, a razdo poderéa ser alterada, por exemplo, para pequenas cidades ou vilas, de
modo a que o Forum possua um ndmero minimo de membros que permita discussdes produtivas.

O contributo das diversas instituicdes, em termos de nimero de representantes no Forum, podera
ser distribuido conforme o seguinte quadro:

Executivo municipal 10%
Assembleia Municipal 5%
Juntas de Freguesia 10% 30%

Técnicos de departamentos do executivo local com relevo para o desenvolvimento
sustentavel (ambiente, urbanismo, accdo social e habitagdo, cultura e animagéo, 5%
actividades economicas e gestdo da via publica)

Empresas ou servicos municipais relacionados com actividades de interesse publico
como a distribui¢do de 4gua e energia, a recolha do lixo e sua reciclagem

5%

0

Empresarios locais dos diversos sectores de actividade econémica com relevo local 10% o
e suas associagdes representativas
Associacfes de moradores, de pais, desportivas, culturais, de defesa do ambiente e 15%
do patriménio, e grupos de mulheres
Grupos que representem os individuos socialmente mais desfavorecidos 5% 30%
(deficientes, minorias étnicas, marginalizados)
Sindicatos 10%
Agéncias ou departamentos sob a tutela da administracdo central (DRAOT, CCR,
Centro Regional de Seguranca Social, Direc¢do Regional de Agricultura, Direcgdo 10% 156
Regional de Educacéo e Administragdo Regional de Saude)
Autoridades locais de interesse publico (policia, bombeiros e proteccéo civil) 5%
Orgéos de imprensa 5%

10%

Especialistas universitarios (ou de outras instituicdes) nas diversas tematicas 504
0

relevantes

Normalmente procede-se a elei¢do democratica de uma lista gestora do Forum (podem ser apenas 3
pessoas, incluindo o presidente). Para assegurar uma boa articulacdo entre o Férum e a Camara
Municipal é conveniente que pelo menos um dos seus membros esteja ligado a autarquia. Contudo, o
cargo de presidente devera ser ocupado por alguém ndo conotado com as forgas partidarias locais,
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por forma a garantir um maior consenso entre os diferentes membros e parceiros do Férum, e com
boas capacidades de negociacao e criacdo de consensos.

Funcionamento e tarefas

A primeira incumbéncia do FOrum é a eleicdo do érgao gestor descrito atras. Seguidamente, devera
decidir sobre os métodos de trabalho e demais questdes regulamentares. O FOrum devera ainda
reconhecer quais as suas principais tarefas (para que todos os membros estejam devidamente
informados). Estes trabalhos preparatorios deverdo culminar na aprovacdo dos estatutos e
regulamento do FGrum que s6 poderdo ser alterados pelo mesmo e por maioria qualificada.

Idealmente, a autarquia deveria providenciar um espago fisico adaptado ao Forum, nomeadamente no
que respeita a disposicdo dos lugares e as condicGes audiovisuais. Caso isso ndo seja possivel, sera
necessario encontrar uma instituicdo (eventualmente um dos parceiros) que disponha de tal espaco e
0 possa ceder.

A autarquia podera delegar no Forum a capacidade de decisdo sobre determinadas questdes. Uma
das experiéncias de sucesso alcangadas em VArios municipios estrangeiros é o “orgamento
participativo”. Através deste processo, € dada ao Férum a responsabilidade de gerir uma
determinada verba, aplicando-a onde considerar mais relevante. Os poderes, competéncias e
responsabilidades que o Férum eventualmente tiver deverdo ser oficialmente reconhecidos pela
Cémara ou mesmo pela Assembleia Municipal.

E recomendavel que documentos fundamentais da A21L como o Plano de Acgdo sejam previamente
aprovados pelo Férum, sem prejuizo de aprovagdo oficial por parte edilidade. Desta forma, a
autarquia revela confianga nos membros da estrutura, incentiva o seu papel e 0 estimula a
continuidade da participacdo da sociedade — 0 que é um passo determinante no sentido de garantir o
sucesso da Agenda.

Entre outras, poderdo ser fun¢des do Forum:

» discutir todos os temas relacionados com o processo de A21L;

» fomentar o envolvimento das comunidades locais em todos 0s estagios do processo;
» debater e aprovar o Plano de Accéo e a sua monitorizagéo;

» emitir de recomendacdes a autarquia (que devera ponderar sobre as mesmas);

» solicitar recomendac@es a Grupos de Trabalho (ver adiante);

» delegar tarefas em Grupos de Trabalho.

Recomenda-se que o Férum tenha o direito de estar devidamente informado sobre as politicas da
Cémara Municipal e possua um acesso facilitado aos documentos administrativos ndo confidenciais.

20



Moderacao de conflitos e construcédo de consensos

E muito provavel que surjam situagbes controversas ou tensdes conflituosas no seio do Férum. Isto
é tdo inevitavel quanto os conflitos o sdo na sociedade como um todo, e tal ndo deve ser negados ou

reprimido. De facto, o Férum é o local onde os conflitos de opinido deverdo ser identificados e
discutidos, e o consenso atingido quando possivel. Existem varias técnicas de gerir os conflitos que

incluem:

ndo permitir que o conflito se torne pessoal;

definir o problema cautelosamente, como um problema a partilhar, e evitar posi¢es exclusivas e
radicalizadas;

evitar situagOes precipitadas de compromisso, de modo a estimular a argumentagéo e a discussao
com a profundidade exigivel

permanecer o mais possivel numa situacdo neutral, persuadindo as pessoas a perceberem 0s
pontos de vista do opositor;

dar tempo para que haja um arrefecimento dos animos, e nunca tomar decisdes quando ainda se
esta aborrecido ou zangado;

definir processos para que os conflitos sejam registados, se ndo for possivel chegar a um
consenso.

Formacdo de Grupos de Reflexdo constituidos especificamente por minorias étnicas, jovens,
idosos, deficientes e marginalizados, entre outros

Para incentivar a participacdo de grupos que, normalmente, estdo mais arredados dos processos
participativos e interventivos, podem ser constituidos Grupos de Reflexdo especificos. Trabalhando

assim com alguma autonomia, estes grupos poderdo acordar posicbes comuns antes de as
apresentarem no Férum, fortalecendo-as e maximizando a defesa dos seus interesses.
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Consulta e envolvimento da populacéo relativamente as areas prioritarias de actuagédo e
principais potencialidades do concelho

Envio de um pequeno
questionario a todas as
residéncias juntamente com a
factura da dgua ou da
electricidade

Realizacdo de entrevistas

Organizacéo de oficinas
(workshops) e debates

| Resposta ao questionario |

| Resposta a entrevistas |

Participacdo nas oficinas e
debates

| Anadlise dos resultados do questionario, entrevistas, oficinas e debates

| Definigdo preliminar de &reas prioritarias de actuagao e das principais potencialidades do concelho

O envolvimento da populacdo na definicdo das areas estratégicas de actuacdo € o primeiro passo e
uma medida fundamental para que a maior parte do trabalho seja dirigida aquilo que é realmente
importante. Esta pode revestir, entre outras, as seguintes formas:

* reunides abertas ou informativas;

* debates e tertulias;

* (uestionarios e entrevistas a popula¢do ou a grupos alvo;
» oficinas, podendo envolver agentes externos;

* pagina na internet, coluna num jornal (cf. Sensibilizacdo da comunidade para os problemas;
promocao da educagdo ambiental) e programa de radio;

» linha telefénica especial para a A21L, através da qual qualquer cidaddo pode fazer sugestdes,
criticas, ou simplesmente solicitar informacgoes;

» grupos de trabalho tematicos;
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* reunides ou mesas redondas, eventualmente com grupos alvo.

Esta consulta directa aos municipes complementa o papel representativo do Férum. A tarefa devera
ser acompanhada pelo Grupo Coordenador e pelo Forum ou por algum Grupo de Trabalho
especifico. Porém, obviamente, a consulta a todas as pessoas seria impraticavel e geraria uma
quantidade de informagao impossivel de tratar e discernir.

Devem ter-se em atencdo 0s seguintes mecanismos organizativos:

e centrar a analise numa area territorial de pequena escala, geralmente incluindo um ndmero entre
2000 e 3000 residentes. Isto significa, em Portugal, tipicamente uma anélise ao nivel de freguesia
e, no caso dos grandes centros urbanos, ao nivel de bairro;

* assumir uma postura de escutar e perceber. Uma atitude deste tipo desencoraja 0 municipio de
ocupar o posto do leme e desenvolve, pelo exercicio, a abertura de espirito;

e convidar pessoas externas a estrutura coordenadora da A21L para desempenhar papéis de
lideranca, moderacdo, e facilitacdo. Isso aumenta a credibilidade da iniciativa junto da
comunidade, além de que esses agentes externos podem trazer competéncias técnicas e
experiéncias obtidas noutras areas e contextos, as quais podem ser de extrema utilidade para o
processo de A21L;

» distribuir tarefas com flexibilidade, promovendo a participacdo directa dos cidaddos nos trabalhos
(como por exemplo na preparacdo de encontros, redac¢do de documentos e de actas, realizacdo
de entrevistas, etc.);

* permitir que a definicdo da Agenda se processe realmente através dos mecanismos participativos
da A21L (especialmente através do FOrum, mas também durante as reunides ou encontros com
as populagdes locais j& mencionados). A comunidade utiliza deste modo a Agenda “em branco”
para nela colocar as suas preocupagdes acerca dos temas relacionados com o desenvolvimento
sustentavel. E de salientar, contudo, que esta liberdade é extremamente saudavel na definicdo de
prioridades, mas que estas deverdo, posteriormente, ser conjugadas com o trabalho desenvolvido
pela autarquia — a Agenda 21 procura melhorar a partir do que existe, e ndo “voltar atras”.

O envolvimento de associacdes locais pode ser fomentado através da criacdo de um programa de

pequenos subsidios a fundo perdido que permita a aquisicdo de equipamentos e acessoOrios
estruturantes, se para tal existir financiamento.

2.2. Diagnostico ambiental e preparacdo do Plano de Accdo

A segunda grande fase da A21L é a preparacdo do Plano de Accdo. Este Plano deve ser construido
com base nos resultados da primeira fase e ter um sentido eminentemente pratico, destinado a
combater os problemas encontrados e julgados prioritarios de uma forma integrada.
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Identificacdo das areas estratégicas de actuacdo e adop¢do de uma visdo comunitaria para o
desenvolvimento do concelho

Formulacdo de uma filosofia
ambiental e de uma visdo para
o futuro da comunidade

Adopcéo da filosofia e da viséo |

Depois de criado o Forum e de estabelecido um contacto forte com a comunidade é altura de
identificar, com base em todas as discussdes realizadas, sugestdes obtidas ou de quaisquer outros
contributos, as areas estratégicas de actuacdo do processo de A21L. Estas devem procurar combater
0s principais problemas encontrados. Trata-se de uma analise altamente subjectiva, visto que as
questbes que cada um considera prioritarias reflectem os valores e experiéncia pessoais. Porém,
também é verdade que certas preocupacdes sdéo comuns em diversas comunidades (por exemplo, a
inseguranga, a falta de espacos verdes, etc.).

Esta informacdo é complementada pelo trabalho de especialista, segundo critérios cientificos, por
forma a evitar a exclusdo de &reas de menor visibilidade, mas igualmente importantes, a que as
populacbes tendem por vezes a dar menor relevo.

O passo seguinte € a adop¢do de uma visdéo metropolitana para o desenvolvimento sustentavel.
Trata-se de uma declaragdo que exprime de forma sucinta um objectivo de longo prazo para o
desenvolvimento comunitario em termos de qualidade de vida e ambiental. A visdo, sendo
reconhecida por todos os parceiros e do conhecimento generalizado da populacéo, tem a grande
virtude de permitir, em qualquer situacdo, apontar a direc;do em que se deve caminhar
independentemente do tempo que o percurso possa demorar.

Sensibilizacdo da comunidade e promocéo do seu envolvimento e participacdo (continuagéo)

Em tragos gerais, esta etapa € a continuacéo das anteriores relativas 8 mesma questdo: “Sensibilizacdo
da comunidade para os problemas; promocéo da educagdo ambiental” e “Consulta e envolvimento da
populacédo relativamente as areas prioritarias de actuacdo e principais potencialidades do concelho”.
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Avaliacdo do estado do “ecossistema concelho” para as varias areas estratégicas; criacdo de
Grupos de Trabalho tematicos

Andlise subjectiva dos problemas existentes no “ecossistema concelho”

—

Andlise objectiva dos
problemas recorrendo a
pareceres de especialistas, listas
de verificagdo e outro apoio
técnico

|

Avaliacdo de problemas futuros

—

Descrigdo da situacdo
existente, incluindo problemas,
causas e efeitos

—

Adopgao, publicagdo (edicdo de um pequeno relatério contendo os
resultados obtidos) e distribui¢do

A elaboracdo de um Plano de Acc¢do requer uma analise mais pormenorizada e objectiva do
“ecossistema concelho” relativamente as prioridades definidas anteriormente. Pretende-se, assim,
conhecer com algum detalhe os problemas, onde ocorrem, possiveis solu¢des e, bem assim, procurar
compreender os bons exemplos existentes por forma a multiplica-los. A participacdo publica devera
ser sempre incentivada, designadamente através dos processos ja mencionados. Muitas vezes a
melhor e mais fidvel fonte de informacéo sobre determinado assunto local sdo os habitantes da zona.

Para acelerar os trabalhos e aumentar a sua eficécia, sera provavelmente necessario formar Grupos
de Trabalho teméticos que podem funcionar a semelhanga das “comissdes parlamentares”, com as
devidas adaptacBes (ou seja, constituem pequenos grupos do Forum que se dedicam com maior
profundidade a determinado assunto). Esta decisdo cabe ao FOrum. Uma das possibilidades é criar um
Grupo por cada grande prioridade. As responsabilidades dos Grupos de Trabalho passam, entre
outras, pela proposta de prioridades, analise dos problemas e planeamento da accéo.

Estes grupos sdo normalmente integrados por um conjunto de 5 a 15 elementos que tém um

interesse particular ou sdo peritos numa questdo ou problema especificos. Eventualmente, poderdo
ser constituidos por membros de um Unico parceiro a quem se encarregou o estudo de determinada
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matéria, embora a situacdo mais banal sejam grupos mistos de cidaddos e de representantes da
Cémara e de outras institui¢oes.

Em cada reunido do Forum deve ser abordado o trabalho dos Grupos, mantendo-se aquele a par do
avanco das tarefas, dificuldades encontradas e conclusdes preliminares, fomentando-se um diélogo
permanente entre ambos.

O trabalho alcancado através da cidadania devera ainda ser complementado com o de profissionais
com conhecimento da matéria em causa, visto que ha problemas e solugdes que ndo sao
propriamente visiveis ou perceptiveis mas que merecem ser abordados. Este contributo permitira
ainda coligir as varias propostas de uma forma coerente.

Definicdo de objectivos, metas e indicadores de progresso

Formulagéo de objectivos e metas |

| Adopcéo dos objectivos e metas

Definigéo de indicadores de progresso apropriados |

| Adopcéo dos indicadores

Concluida ou encontrando-se em estado avangado a analise do “ecossistema concelho”, a percepgao
do que ha a fazer e do que se pretende € ja elevada. Desta forma, o FGrum pode dar o proximo
passo: definir objectivos e metas a atingir. Os Grupos de Trabalho podem até ja ter propostas neste
sentido.

A definicdo de indicadores é fundamental para a monitorizacdo da A21L pois possibilitam a avaliacdo
do cumprimento do Plano de Acgdo e, consequentemente, do grau de sucesso que esta a ter. Os
objectivos desenvolvem e concretizam a visdo em diversas areas (residuos, agua, transportes, etc.),
estabelecendo as directrizes nas quais o Plano de Acgdo se devera basear. As metas, por outro lado,
constituem objectivos concretos e mensuraveis que a comunidade se propde atingir em determinado
espaco de tempo. Visto que a transigdo para a sustentabilidade ndo ocorre “da noite para o dia”, as
metas definidas deverdo ser graduais, ajustaveis a medida que vao sendo alcancadas. Para manter a
moral elevada as metas ndo devem ser demasiado ambiciosas nem modestas: pretende-se evitar um
sentimento de frustracdo e resignacdo, por um lado, e de falsa melhoria, por outro, o que conduziria
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a descrenca no processo. Ou seja: as metas deverdo ser crediveis e efectivamente atingiveis, o que,
supde-se, exigira um esforco consideravel. Os objectivos assumem, portanto, um papel intermédio
entre a visdo e as metas especificas a atingir.

O uso de indicadores constitui uma ferramenta indispensavel para o processo de avaliagdo e
monitorizacdo. A sua analise permite determinar se a comunidade estd a caminhar para a
sustentabilidade ou se, pelo contrario, se esta a afastar dela. Devem possuir as seguintes
caracteristicas:

* relevancia para a comunidade local;

» reflectirem os principios da sustentabilidade;

* relacdo com a meta que se pretende atingir e avaliar;
» facilmente compreensiveis;

* mensuraveis de uma forma pratica e regular;

» econdmica e humanamente vidveis (a obtencdo dos dados ndo deve ser demasiado onerosa ou
complicada).

A relacdo entre visdo, objectivos, metas e indicadores é indicada na figura seguinte.

[ObjeCtivolj @ [ Meta 1.1 j
& g [ Meta 1.2 j

Y ) = =)
T

[ Indicadores de progresso J
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Elaboracdo do Plano de Accéo e de, eventualmente, sub-planos de ambito localizado

Comunidade Céamara Municipal Grupo Coordenador / Camara

(administracédo) Municipal (poder politico)

Classificagdo dos problemas de acordo com a sua prioridade
segundo critérios a definir (por exemplo, impacto ambiental e
custo de recuperagdo ambiental) e recorrendo, também, a
pareceres de especialistas

Para cada problema, elaboragéo de programas de acgéo que
permitam atingir as metas definidas. Devem incluir projectos e
instrumentos econdmicos, de regulagéo e de comunicagdo

—

Avaliar a compatibilidade dos
programas entre si e com a
visdo, filosofia ambiental e
objectivos

Criar um Plano de Acgéo
preliminar

Discussdo do Plano de Acgéo
preliminar

Adop¢do do Plano de Accéo
preliminar

Edicéo do Plano de Acgdo
preliminar para discussao
pUblica

’4

Discusséo publica alargada do Plano de Acgao preliminar através de tertulias, debates, etc. |

| Alteragdes ao Plano de Acgdo e adopgéo da sua versao final |

’4

| Edigéo do Plano de Acgéo |
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O Plano de Acgdo é o documento chave que desenvolve a estratégia de intervencdo, de carécter
fortemente préatico e orientado para a sua implementacdo. Devera ser aprovado pelo Forum e,
necessariamente, pela Camara Municipal, e possuir as seguintes caracteristicas:

» serdividido por temas de modo a facilitar a sua compreensdo;

sumariar a politica ambiental, social e econdmica do municipio;
 identificar claramente os problemas e a situacéo de referéncia;
* realgar aspectos positivos e negativos, e como podem servir de exemplo;

» delinear acgdes para combater os problemas, atribuindo prioridades, calendarizando-as e
estimando 0s montantes necessarios para as concretizar;

 identificar os responsaveis pela concretizacdo das ac¢des;
 ser escrito numa linguagem de facil leitura e graficamente atraente;

» ser de conhecimento generalizado da populacdo (recomenda-se, assim, a elaboracdo de um
resumo do Plano que possa ser distribuida gratuitamente);

* prever mecanismos de revisdo e avaliagdo, nomeadamente através dos indicadores seleccionados
anteriormente, e metas a atingir.

A elaboracdo do Plano de Acg¢do é desenvolvida pelo Férum e seus Grupos de Trabalho, pelos
servicos administrativos da Camara Municipal (se assim entender), por outros parceiros interessados
e, eventualmente, por um parceiro técnico (universidade ou empresa, por exemplo). A discussao e
aprovacdo em plenario assegura a coeréncia global da estratégia. A ajuda de &mbito técnico permite
abordar problemas eventualmente negligenciados (por ndo serem perceptiveis, por exemplo) e
completar a proposta de solugdes com informacao cientifica relevante.

Assim, para a elaboragdo do Plano de Ac¢do concorrem contributos decorrentes da participacdo
normal das pessoas e outros de caracter mais cientifico. Uns complementam e suprem as falhas dos
outros. O desafio é encontrar a proporgdo certa. Por um lado, a populagdo ndo pode sentir que as
suas propostas sdo adulteradas pelos técnicos. Por outro, devera aceitar que o contributo destes
também é vantajoso e pode melhorar a qualidade do Plano e as possibilidades de sucesso na sua
implementacdo. Mais uma vez, o dialogo e a discussdo permitirdo encontrar a melhor solucao.

Uma das grandes potencialidades do Plano de Accdo é fomentar o uso mais eficiente dos recursos,
designadamente dos financeiros. A A21L procura fazer mais com menos, incentivando praticas de
poupanca de energia e de agua, por exemplo. Os recursos e o0 dinheiro poupados desta forma
poderdo ser utilizados noutras areas ou mesmo em incentivos adicionais a poupanga.

O conceito de sub-Agenda ou sub-Plano tem permitido a concretizacdo dos conceitos de
sustentabilidade e do Plano de Acgdo da A21L a um nivel ainda mais localizado — por exemplo, ao
nivel da freguesia ou mesmo do bairro. Esta pormenorizacdo baseia-se no principio de que as
solugbes a implementar tém, de facto, de ter em conta a realidade local que, mesmo numa cidade
pequena, € normalmente muito diversa, exigindo, assim, respostas adequadas e adaptadas.
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2.3. Implementacdo, avaliagdo, monitorizacao e revisdo

Identificagdo dos responsaveis
pela implementacéo dos
programas do Plano de Accdo

—

Elaboracdo e aprovacdo de orgamentos para implementar o Plano de
Accéo

’4

. ! Implementacéo do Plano de
(apoio) ' > x
1 Accdo

’_1

Monitorizar as actividades para avaliar o grau de sucesso (recorrendo, nomeadamente, aos indicadores de progresso) e a existéncia de
impactos ambientais inesperados

| Ajustamento ou revisdo do Plano de Acgao se necessario

Definicéo e adopgdo de novos objectivos, metas e indicadores se necessario

Completado o Plano de Accdo € necessario iniciar a sua implementacdo. O proprio Plano contém ja
um calendario das ac¢6es e 0s responsaveis pela sua concretizagdo, pelo que apenas € necessario que
seja seguido. O Férum e seus Grupos de Trabalho e o Grupo Coordenador deverdo acompanhar
este processo, ajudando caso exis tam dificuldades e sugerindo formas de o melhorar. Deve salientar-
se que a A21L tem de ser flexivel, antes de mais porque ndo é possivel antever todos os problemas

inerentes a implementacdo do Plano. Mas também, e sobretudo, porque a A21L se baseia na
melhoria continua, na aprendizagem com a experiéncia e na correc¢do de erros.

O processo de A21L deve ainda ser objecto de uma adequada avaliagdo e monitorizacdo no sentido
de determinar até que ponto estdo a ser alcangados os objectivos definidos no Plano de Acgéo,
designadamente a eficacia das estruturas criadas. Por sua vez, a revisdo do Plano com base na
informacéo obtida desta forma permite corrigir erros eventualmente cometidos ou reajustar alguma
medida, aumentando a sua eficéacia.
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Existem varios métodos para o fazer:

» utilizacdo de indicadores de progresso (ver ‘Definicdo de objectivos, metas e indicadores de
progresso”);

» adoptar metas especificas a atingir, calendarizando-as (ver ‘Definicdo de objectivos, metas e
indicadores de progresso”);

» editar regularmente relatorios de progresso da A21L e sobre questdes concretas relativas a

sustentabilidade. Assim é possivel comparar as metas pretendidas com a situacdo actual e
reajustar o Plano de Accdo.

A monitorizacdo do processo devera ser tornada publica por forma a que toda a comunidade possa
saber, em qualquer momento (com uma periodicidade razoavel de, pelo menos, um seis meses), que
progressos estdo efectivamente a ser realizados em direc¢do ao desenvolvimento sustentavel. No
ambito da revisdo € também importante proceder a consulta directa das populagdes, procurando
conhecer a sua opinido sobre o desenrolar da A21L, métodos adoptados, principais problemas a
corrigir, etc. A monitorizacdo envolve, entre outras, as seguintes questdes:

* A A21L continua a envolver a comunidade?
» Ainda envolve todos os departamentos da Camara Municipal?
» Ainda existe empenho politico para a concretizagdo do processo?

» A visdo, objectivos, metas, indicadores e prioridades ainda sdo relevantes ou sera que as
circunstancias se alteraram, de tal forma que se exige uma adaptacéo do Plano?
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3. Planeamento

3.1. Asdiversas formas de Agenda 21 Local

O modelo de Agenda 21 abordado neste documento baseia-se num forte contributo por parte da
comunidade em todas as fases do processo. Nao se pretende diminuir a “margem de manobra” da
Céamara, antes se preconiza o estreitamento do exercicio do poder com 0s municipes e suas
necessidades, garantindo que os recursos sdo correctamente aplicados e véem a sua eficicia
maximizada. Em todo o caso, porém, a capacidade de decisdo da autarquia ndo fica comprometida.
Alias, é natural e mesmo saudavel que em algumas fases do processo exista alguma decisdo politica
mais célere, sob pena de alguma dificuldade no seu desenrolar “minar” a possibilidade de sucesso. A
A21L reconhece o papel insubstituivel dos 6rgaos autarquicos eleitos directamente pelo voto, uma
forma que, afinal, tem sido o suporte da democracia em que vivemos.

A Cémara Municpal pode entender que ndo existem ainda condi¢bes para uma tdo arrojada
participacdo publica que, a ser tentada, poderia ter pouco éxito. Mas se houver determinacéo politica
para fomentar essa participacéo, ainda que noutros moldes, ainda assim devemos salientar que a
A21L é possivel e recomendavel. Importa referir, portanto, que o modelo de A21L a pdr em prética
é flexivel e depende necessariamente da vontade da Camara. E preferivel um modelo com uma
componente participativa menor mas para o qual existe uma clara vontade politica, do que um
modelo fortemente participado mas que a Camara ndo apadrinha, ficando condenado ao fracasso.

3.2. Calendarizacéo

Sensibilizagcdo ambiental e criacdo do Forum

A primeira fase da A21L desenrola-se durante cerca de um ano. As varias ac¢cdes ndo S&o
necessariamente sequenciais, ocorrendo varias simultaneamente. Esta primeira fase corresponde,
grosso modo, a instalacdo e preparacdo do processo, ocorrendo ainda uma auscultacdo prévia da
populacéo relativamente as areas prioritarias de actuacao.

Sensibilizagdo ambiental e criagdo do

Etapa

Criacdo do Grupo Coordenador da Agenda 21 Local

Elaboragdo de um perfil da comunidade

Integrar a sustentabilidade nas politicas, planos, projectos, e actividades da autarquia; assinatura da
Carta de Alborg

Sensibilizacdo da comunidade para os problemas; promogéo da educacdo ambiental

Desenvolvimento de parcerias com diversos actores locais

Criacdo do Férumda Agenda 21 Local

Formacéo de Grupos de Reflexdo constituidos especificamentepor minorias étnicas, jovens, idosos,
deficientes e marginalizados, entre outros

Consulta e envolvimento da populagdo relativamenteas areas prioritarias de actuagao e principais
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potencialidades do concelho | | | | -

Diagndéstico ambiental e preparacdo do Plano de Accdo

A segunda fase da A21L consiste na preparacdo do Plano de Acgdo e deverd prolongar-se por cerca
de um ano e meio.

Diagnostico ambiental e preparagdo do Plano de Accédo 1° ano “ 2° ano

Etapa 7|8 9|1o 11 12“1 2

Identificacéo das areas estratégicasde actuagdo e adopgdo de uma visdo comunitaria
para o desenvolvimento do concelho

Sensibilizacdo da comunidade e promogao do seu envolvimento e participagdo
(continuacéo)

Avaliacdo do estado do “ecossistema concelho” para as varias areas estratégicas;
criacdo de Grupos de Trabalho teméaticos

Defini¢do de objectivos, metas e indicadores de progresso

Elaboracdo do Plano de Accao e de, eventualmente, sub-planos de ambito localizado

Implementacéo, avaliagdo, monitorizagao e revisdo

Devido a incerteza sobre o conteudo do Plano de Acgéo, ndo é possivel elaborar um calendario para
a sua implementacdo, dependendo de caso para caso.

3.3. Orcgamento

Para efeitos de previsdo orcamental (apenas para as primeiras duas fases da A21L, ja que ndo €
possivel prever adequadamente os custos da implementagdo do Plano de Acgdo antes de este estar
concluido), referem-se seguidamente as principais ac¢des envolvidas em cada etapa imaginando que
se trata de um concelho de dimensdo média. Naturalmente, estas reflectem o contetudo do presente
documento. Omitem-se custos diluidos como os de pessoal, telecomunicagdes e correio, excepto
casos de dimenséo relevante.

Sensibilizagdo ambiental e criacdo do Férum

Accdes especificas

Sensibilizacdo ambiental e criacdo do

« Publicagdo de 5 antincios em jornais nacionais, regionais e locais para divulgar o
inicio do processo de A21L

« Edicdo de um desdobravel sobre a A21L para distribuicdo gratuita (4000 ex.)

« Viagem a uma cidade do Reino Unido para avaliacdo e estudo aprofundado de um
caso pratico de A21L

Criagdo do Grupo Coordenador da Agenda 21
Local
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Sensibilizagcdo ambiental e criacédo do

Accdes especificas

Integrar a sustentabilidade nas politicas, planos,
projectos, e actividades da autarquia; assinatura
da Carta de Alborg

« Oficina (workshop) com todo o pessoal da Camara Municipal

Elaboracdo de um perfil da comunidade

 Protocolo com uma universidade

Sensibilizagdo da comunidade para os problemas;
promogao da educagdo ambiental

» Manutenc&o de uma coluna num jornal local ou regional e de um programa de radio

« Elaboracdo de artigos de opinido

« Educacdo ambiental nas escolas, mediante protocolo com uma organizagdo ndo-
governamental

« Realizagdo de uma feira de produtos naturais e amigos do ambiente

« Organizagdo de tertulias e outras actividades, mediante protocolos com ONG,
grupos de teatro, etc.

« Atribuicdo de um prémio escolar

* Organizacdo de 3 visitas guiadas

« Construcéo de uma pagina na internet

« Edicdo de uma brochura para sensibilizagdo ambiental (1500 ex.)

Desenvolvimento de parcerias com diversos
actores locais

« Envio de mailing a todas as organizacdes e instituicbes locais

Criacdo do Férumda Agenda 21 Local

Formacéo de Grupos de Reflexao constituidos
especificamente por minorias étnicas, jovens,
idosos, deficientes e marginalizados, entre outros

Consulta e envolvimento da populacédo
relativamenteas areasprioritarias de actuagdo e
principais potencialidades do concelho

« Envio de um pequeno questionario a todas as residéncias juntamente com a factura
da 4gua ou da electricidade

« Organizagdo de uma oficina (workshop)

« Abertura de linha telefénica para sugestdes ou adaptacdo de outra ja existente

« Realizagdo de inquéritos

* (outras acgdes ja estéo previstas em “Sensibilizacdo da comunidade para os
problemas; promocdo da educacdo ambiental”)

Diagnostico ambiental e preparacdo do Plano de Accéo

Diagndstico ambiental e preparagdo do Plano de
Accéo

Accdes especificas

Identificacdo dasareas estratégicasde actuacdo e
adopcédo de uma visdo comunitéria para o
desenvolvimento do concelho

Sensibilizacdo da comunidade e promogao do seu
envolvimento e participacdo (continuagao)

« (as mesmas acgOes previstas em “Sensibilizagio da comunidade para 0s
problemas; promocao da educagdo ambiental” e “Consulta e envolvimento da
populacdo relativamente as areasprioritarias de actuagao e principais
potencialidades do concelhd”)

Avaliagdo do estado do “ecossistema concelho” para
as varias areas estratégicas; criacdo de Grupos de
Trabalhotematicos

« Encomenda de 4 pareceres a especialistas

« Edicdo (através de fotocopias) de um pequeno relatorio contendo os resultados
obtidos

Definicdo de objectivos, metas e indicadores de
progresso

Elaboracdo do Plano de Accao e de, eventualmente,
sub-planos de ambito localizado

« Organizacdo de tertulias, debates, etc.
« Edicdo do Plano de Accdo (500 ex.)
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